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Mengejar kualiti

� Kualiti produk

� Kualiti sistem

� Piawaian dan penandaras� Piawaian dan penandaras

� Pemantauan dan pengukuran

� Sumber manusia dan latihan

� Infrastruktur dan infostruktur

21 Jun 2012 Shamsul AB, UKM 2



Mengidamkan kesarjanaan, 

Hasilan akademik berkualiti 

Sistem yang sedia ada

� Produksi ilmu & profesionalisme: CORE 

BUSINESSBUSINESS

� Pentadbiran 

� Umum & Kewangan

� Siapa pengguna?

� Sektor Awam, Swasta, Komuniti
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Membina Integriti Akademik

� Integriti INDIVIDU

� Nilai, moral, kejujuran dalam semua kegiatan 

akademik

� Integriti SISTEM� Integriti SISTEM

� Semua komponen institusi pengajian berfungsi 

dengan efisien dan berkesan

� Integriti Produk

� Tulisan dan penemuan ditandaras dengan 

sesuatu piawaian: ISI atau SCOPUS dll.
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Integriti Pr-Syarat Kualiti

� INDIVIDU 

� pensyarah, pentadbir, pustakawan, pakar IT dll.

� KELOMPOK
� Kumpulan pensyarah, kumpulan pentadbir dll.

� INFRASTRUKTUR

� Fisikal dan bukan fizikal

� JARINGAN

� Wahana pendedahan ahli akademik dan 

pentadbir tahap kebangsaan dan antarabangsa

21 Jun 2012 Shamsul AB, UKM 5



Kualiti tanpa Integriti? 

� Individu bergerak tanpa ada kefahaman 

mengenai sistem

� Individu dan kelompok yang sedia 

bermuslihat mencapai matlamat akademikbermuslihat mencapai matlamat akademik

� Mengenakan ukuran dan penandaras tanpa 

peduli integriti

� Mengejar hadiah dan pingat semata-mata 
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Pasca-Kata

� IPTA Malaysia masih dalam proses membina 

integriti akademik, termasuk universiti 

penyelidikan

� Terlalu ghairah terhadap hasil, ranking, sedia  � Terlalu ghairah terhadap hasil, ranking, sedia  

membelakangkan integriti

� KPI mesti dilengkapi dengan A.I.I. [Academic 

Integrity Indicators)

� Bermula dengan setiap pensyarah mesti 

kenal keseluruhan sistem institusinya
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